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Vi pa Mantorps Travshop varnar om dig som kund och din personliga integritet och det ar viktigt for oss
att du ska kadnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Vi ar dppna med vilken
information vi samlar in och varfor vi har varje kunds personliga integritet i fokus.

| denna integritetskyddspolicy, som galler samtliga personer som har kontakt med oss, redogor vi for
hur och varfor vi behandlar dina personuppgifter samt vilka rattigheter du har utifran gallande
personuppgiftslagstiftning.

Vi tar dataskydd pa stort allvar och anvédnder oss utav IT-system for att skydda sekretessen,
integriteteten och tillgangen till de samlade personuppgifterna. Vi skyddar dina personuppgifter mot
olovlig eller obehorig behandling genom séarskilda sdkerhetsatgarder och tillater endast vara anstallda
att hantera den kundinformation som de behdver for att utféra sina arbetsuppgifter.

Du ér alltid valkommen att kontakta oss vid eventuella fragor. Personuppgiftsansvarig nas via
kundtjanst@mantorpstravshop.se samt pa 0142-213 64 (fraga efter personuppgiftsansvarig).

Vad dr en personuppgift?
Det ar all information som direkt eller indirekt kan hanféras till en fysisk levande person.

Vad dr en behandling av en personuppgift?
Det innefattar allt du kan géra med en personuppgift sasom: insamling, lagring, anvandning,
organisering, strukturering, bearbetning, 6verféring och radering.

N&r samlar vi in personuppgifter om dig?
N&r du lamnar personuppgifter till oss t ex i samband med ett kop eller kontaktar oss av nagon annan
anledning.

Vid anvandning av vara tjanster sa registrerar vi information om hur du anvander vara tjanster. Vilka
sidor du besoker, och hur du agerar pa hemsidan. Vi anvander oss utav olika tjanster sdésom Google
Analytics for att registrera information om vara anvandare. Det kan rora sig om information om cookies,
operativsystem, IP-adresser och unika identifieringsfiler.
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Varfor samlar vi in uppgifter om dig?
Vi maste behandla dina personuppgifter i huvudsak for:

e Administration av bestallningar
e Lamna information till dig som du kan ha intresse utav i samband med kép

Vilken laglig grund har vi att behandla dina personuppgifter?
Det kravs en laglig grund for att behandla personuppgifter. Mantorps Travshop behandlar
personuppgifter enligt nedan:

e Behandlingen av dina personuppgifter ar nodvandig for att fullgéra en rattslig forpliktelse sasom
bokfoéringsskyldighet.

e Behandlingen av dina personuppgifter ar tillaten pga att du har lamnat ditt samtycke till den.

Hur lange sparar vi dina uppgifter?
Dina personuppgifter sparas endast sa lange som det dr nodvandigt enligt de andamal de samlats in for,
t ex att fullfélja de skyldigheter vi har mot dig som kund.

| vissa fall kan vi spara dina uppgifter langre sasom vid lagkrav eller vid rattsliga intressen sdsom en
pagaende juridisk process.

Viraderar eller anonymiserar dina personuppgifter nar de inte langre ar relevanta for de andamal de
samlats in for.

Vilka uppgifter samlar vi in om dig som kund?
For att kunna hantera vara ataganden mot dig som kund sparar vi kontaktuppgifter som namn, telefon,
e-postadress, postadress och ip-nummer.

Vilka kan vi komma att dela dina uppgifter med?

Vi kan komma att dela dina uppgifter med betrodda tredjepartsaktorer sdésom exempelvis leverantor av
var webbsida eller leverantorer i syfte att t ex kommunicera erbjudanden, tillhandahalla IT system, osv.
Dessa foretag far endast behandla dina personuppgifter enligt vara anvisningar och far inte anvanda
uppgifterna for egna andamal. Om data ska lagras hos tredjepart upprattas ett personbitradesavtal for
att sdkerstalla GDPR.

Vid rattsliga intressen kan vi komma att dela din information med exempelvis inkassobolag.

Vi kan aven komma att lamna ut dina personuppgifter enligt lag eller vid myndighetsbeslut. Ett exempel
ar om skatteverket begér ut var bokforing vid revision.

Vilket informationsskydd har du?
De enda anstallda som har tillgang till dina personuppgifter ar de som hanterar dig som kund. Den
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informationen en anstélld har ar utifran vad de behdver for att kunna skota sitt arbete. Ingen enskild
person utdver personer i ledande befattning har tillgang till hela kundbilden.

Vilka ar dina rattigheter?
Du har ratt att ndarsomhelst begara rattning av felaktiga uppgifter eller att andra de personuppgifter
som du tidigare lamnat.

Du har ratt att ta del av de personuppgifter som vi har registrerat om dig. Detta gor du genom att
begédra ett sa kallat registerutdrag.

Aven om du tidigare har samtyckt om att vi har rétt att behandla dina personuppgifter sa kan du
narsomhelst aterkalla ditt samtycke for framtida personuppgiftsbehandling.

Du har ratt att avsaga dig personuppgiftsbehandlingar som vi utfér med intresseavvagning.

Du har ratt att begara radering av dina personuppgifter om uppgifterna om dig inte langre ar
nodvandiga for de andamal de samlats in eller behandlats. Vi kan ha ratt att neka din begéaran ifall det
finns legala skyldigheter som hindrar oss fran att per omgaende radera vissa uppgifter. Exempelvis fran
bokforingslagstiftning, skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning och konsumentratts-
lagstiftning. Om vi inte kan tillmotesga en begdran om radering fran dig kommer vi i stallet att blockera
uppgifterna fran att anvandas till annat dn det syfte som férhindrar den begérda raderingen.

Du kan dven ha ratt att begara en begransning av personuppgiftsbehandlingen. En sadan begaran kan
dock innebara att vi inte kan uppfylla vara eventuella skyldigheter gentemot dig den tid en sadan
behandling galler.

Du har ratt till dataportabilitet vilket innebéar att om du onskar flytta dina uppgifter fran oss har du ratt

att fa en kopia pa de personuppgifterna i ett strukturerat maskinlasbart format. Ratten inkluderar
endast information som du sjalv delat med oss.

Vad ar och hur hanterar vi cookies?
Cookies ar sma textfiler som sparas pa din dator, telefon eller surfplatta nar du anvander vara tjanster.
De skickas oftast fran oss och ibland fran vara partners webservrar.
Vi anvander cookies for att hoja din upplevelse av var webbsida (mantorpstravshop.se) samt for att
samla information som ar viktig for att kunna hjalpa dig vidare som kund. Vi anvander oss av foljande
cookies:

e Sessionscookies (en tillfallig cookie som upphor nar du stinger din webblisare/enhet).

e Varaktiga cookies (cookies som ligger kvar pa datorn tills du tar bort dem eller de gar ut).

e Forstapartscookies (cookies som satts av webbplatsen du besodker).

o Tredjepartcookies (cookies som satts av tredjeparts webbplats oftast for analyser, exempelvis
Google Analytics).
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Du kan om du vill sjdlv styra och justera anvandningen av cookies via installningar pa din
webbldsare/enhet. Ha dock i atanke att vissa av vara tjanster kanske inte fungerar ifall du blockerar eller

raderar cookies.

Andringar i integritetspolicyn
Vi forbehaller oss ratten att gora dndringar av integritetspolicyn. Den senaste versionen ar dock alltid
tillganglig via foreningens hemsida mantorpstravshop.se.



